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BIRZU RAJONO LEGAILIU GLOBOS NAMU
2024 M. VEIKLOS ATASKAITA

| SKYRIUS
VADOVO ZODIS

Birzy rajono Legailiy globos namai, teikdami socialines paslaugas, vykdo ir jgyvendina valstybés
politikg socialiniy paslaugy teikimo srityje, uztikrinant kokybiSka socialiniy, medicininiy, buitiniy,
psichologiniy, kultiiriniy, dvasiniy ir kity teikiamy paslaugy kokybe, tobulinant jstaigos veiklg ir
struktirg. Globos namai atsakingai siekia uzsibrézty tiksly, stengiantis uztikrinti kiekvieno paslaugy
gavejo individualius poreikius ir geriausius interesus.

2019-2021 metais Globos namuose jdiegéme EQUASS kokybés sistema ir gavome EQUASS
Assurance kokybés zenklo sertifikata, galiojantj tris metus (2022 Sausio mén. — 2025 sausio mén.).
Norédami pratesti sertifikato galiojimo terming, nuosekliai gerinome paslaugy kokybe skirdami didelj
démesj paslaugy gaveéjy gyvenimo kokybei, jy jtraukimui j paslaugy planavimo ir teikimo procesa,
specialisty kompetencijy tobulinimui. Paslaugas teikiame vadovaujantis kokybés politikos, etikos,
lyderystés, partnerystés, dalyvavimo, orientacijos | asmenj ir kitais socialinéje veikloje svarbiais
principais. Per §j laikotarpj buvo perzitréta, atnaujinta bei jgyvendinta per 20 dokumenty, apibrézianciy
EQUASS kokybés sistemos reikalavimus, atlikti tyrimai ir pateikti pagrjsti rezultatai. 2024 metais vél
pateikéme paraiska dalyvauti socialiniy paslaugy jstaigy atrankos konkurse EQUASS kokybés standarto
palaikymui.

2024 mety lapkri¢io ménesj 11-12 dienomis Globos namuose vyko EQUASS Assurance kokybés
zenklo iSorés nepriklausomas auditas. Audito metu buvo tikrinama ar miisy Globos namai atitinka
nustatytus EQUASS kokybeés sistemos veiklos standarty reikalavimus, ar Globos namy paslaugy gavéjai
gauna europinés kokybés reikalavimus atitinkancias socialines paslaugas. Po iSorés audito, kurj atliko
nepriklausoma auditoré¢ Giedré Martinaitiene, pateikty iSvady miisy Globos namai buvo pripazinti verti
EQUASS Assurance kokybés Zenklo pratgsimo dar trims metams (2024 m. gruodZio mén. - 2027 m.
gruodzio mén.) (zr. https://www.legailiai.lt/administracine-informacija/projektai/34).

Labai dZiaugiameés, kad Globos namuose teikiamos socialinés paslaugos atitinka Europos
socialiniy paslaugy kokybés reikalavimus.

Per 2024 metus buvo jrengta bei paleista eksploatuoti Globos namy Saulés elektriné.

Globos namy veiklos rezultatai atsispindi 2024 m. veiklos plano ataskaitoje bei finansiniy
ataskaity rinkinyje, ataskaitos viesinamos globos namy internetingje svetainéje www.legailiai.lt

Il SKYRIUS
INFORMACIJA APIE BIRZU RAJONO LEGAILIU GLOBOS NAMUS:
VIZ1JA, MISIJA, STRATEGINIO PLANO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

Birzy rajono Legailiy globos namai jsteigti 1991-09-19 Lietuvos Respublikos Birzy rajono
valdybos potvarkiu Nr.158, jregistruoti Birzy rajono savivaldybeje 1998 m. kovo 30 d., jregistravimo Nr.
BD 98-3, istaigos kodas 191528414. Globos namy adresas: Legailiy g. 1, Legailiy k. Paceriaukstés sen.,
LT-41428 Birzy rajono savivaldybé. Tel. (8 450) 53 435; El. pasto adresai: legailiai@legailiai.lt,
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legailiai@gmail.com, interneto svetainés adresas:  https:/legailiai.lt/;  facebook adresas:
https://www.facebook.com/people/Legaili%C5%B3-Globos-Namai.

Birzy rajono Legailiy globos namams vadovauja direktorius, kurj jstatymy nustatyta tvarka
konkurso biidu skiria ir atleidzia Steigéjas. Direktorius atsako uz Globos namy valdymg, administruoja
i§ savivaldybés biudzeto skirtus asignavimus, sudaro sutartis, pagal savo kompetencija leidzia jsakymus
ir kontroliuoja jy vykdyma. Globos namy finansinés - iikinés veiklos kontrole vykdo jgaliotos valstybés
institucijos ir Steigéjas Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

Globos namy savivaldg sudaro: Globos namy Darbuotojy taryba ir Gyventojy taryba.

Birzy rajono Legailiy Globos namai yra 50 viety stacionari socialiniy paslaugy teikimo biudzetiné
jstaiga. Globos namai buvo jsteigti 1991-09-19, steigéjas yra Birzy rajono savivaldybé. Globos namy
veikla finansuojama i§ savivaldybés biudzeto, globos namy gyventojy jmoky bei valstybés dotacijy
slaugomiems asmenims. Globos namai teikia ilgalaike (trumpalaike) socialing globg senyvo amziaus
asmenims. Istaigos veikla grindziama Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
socialiniy paslaugy jstatymu, Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymu, Socialiniy paslaugy katalogu,
Lietuvos Respublikos biudZetiniy jstaigy jstatymu, kitais Lietuvos Respublikos seimo, Vyriausybés,
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos priimtais teisés aktais reglamentuojanciais socialiniy paslaugy
teikima, steigéjo sprendimais, Globos namy nuostatais.

Globos namuose yra dvideSimt penki jaukiis, namy aplinkg primenantys dvivie¢iai kambariai.
Pirmame Globos namy aukste jrengta erdvi valgykla, uzimtumo kambarys, jrengtos bendro naudojimo
dvi virtuvélés gyventojams, viena virtuvélé — antrame. Virtuvélés skirtos gyventojams patiems
savarankiskai, atsizvelgiant j jy galimybes, jei reikia padedant darbuotojams, pasigaminti norimag
patiekala, uzsiplikyti kavos, arbatos, susitikti su atvaziavusiais aplankyti artimaisiais. Globos namuose
yra sporto salé, kurioje vyksta jvairls renginiai, minéjimai, koncertai bei sportiniai gyventojy
uzsiémimai. Antrame Globos namy aukste yra jrengta biblioteka, kurioje Globos namy gyventojai gali
puikiai praleisti laisvalaikj, paskaityti ar pabendrauti su savo draugais bei atvaZiavusiais aplankyti
artimaisiais. Gyventojai, kurie gyvena antrame aukste | pirmg auksta nusileisti gali liftu.

Globos namy Vizija. Uztikrinti kokybiSka ir efektyvy socialiniy paslaugy teikimag bei
prieinamuma Globos namy gyventojams.

Misija. Teikti socialines paslaugas senyvo amziaus Globos namy gyventojams ir Birzy rajono
Legailiy globos namy padalinio Kriziy centro (toliau — Kriziy centras) socialiniy paslaugy gavéjams,
sudarant Zmogaus orumg nezeminancias gyvenimo salygas, uztikrinant kokybisky socialiniy ir asmens
sveikatos priezitiros paslaugy teikima, individualiy asmens poreikiy tenkinima, savarankiSkumo ugdyma
ir palaikyma, paslaugy gavéjy teisiy ir interesy atstovavima bei gynima.

Strateginis tikslas — teikti senyvo amZziaus asmenims ir senyvo amziaus asmenims su negalia,
kuriems bitina nuolatiné specialisty priezitira, kokybiskas ilgalaikés (trumpalaikés) bei sveikatos
prieziiiros (slaugos) paslaugas bei teikti socialing atskirtj, socialing rizikg patiriantiems asmenims
socialinés priezitiros paslaugas.

Metiniai uZdaviniai strateginiam tikslui jgyvendinti:

1. Organizuoti socialinj darbg taip, kad bty sudarytos Globos namy gyventojams tinkamos,
Zmogaus orumo nezeminancios gyvenimo salygos;

2. Uztikrinti Globos namy gyventojams sveikatos prieziiirg ir saugig aplinka;

3. Tenkinti Globos namy gyventojy psichologinius, socialinius, kultlirinius, dvasinius ir
saviraiSkos poreikius;

4. Aktyvinti burtis Globos namy gyventojus dalyvauti Globos namy veikloje, skatinti savitarpio
pagalba;

5. Uztikrinti, kad socialines paslaugas teikty atitinkamga i$silavinimg ir reikiamas kompetencijas
turintys darbuotojai;
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6. Kasmet jstaigoje atlikti atitikties socialinés globos normoms vertinimg (jsivertinimg) ir
rezultatus aptarti darbuotojy susirinkime.

Globos namy vizija, misija ir jstaigos vertybés apibréztos Jstaigos Kokybés politikoje (patvirtinta
2024-05-15 d. Birzy rajono Legailiy globos namy direktoriaus jsakymu Nr. 1-78).

Globos namai jgyvendina savo uzdavinius ir funkcijas palaikydami glaudzius rySius su
Savivaldybés administracijos padaliniais, Svietimo ir ugdymo jstaigomis, nevyriausybinémis
organizacijomis bei Kkitais suinteresuotais asmenimis.

111 SKYRIUS
GYVENTOJU STATISTINIAI DUOMENYS

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje globos namuose socialinés paslaugos buvo teikiamos 51
gyventojui, i jy: 38 moterims ir 13 vyry. Per metus miré 14 gyventojy. ] Globos namus per metus atvyko
15 gyventojy. Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje paslaugos buvo teikiamos 50 asmeny: i$ jy 16 vyry ir
34 moterims. Per 2024 m. Globos namuose socialing globg gavo i§ viso 66 asmenys. Informacija apie
gyventojy kaitg pateikta 1 lenteléje.

1 lentelé. Birzy rajono Legailiy globos namy atvykimo/isvykimo rodikliai 2022—2024 m.

Gyventoju atvykimo/ iSvykimo rodikliai Metai
2022 2023 2024

Gyventojy skai¢ius mety pradzioje 42 46 51
Atvyko per metus (ilgalaikei/trumpalaikei 21 10 15
socialinei globai)
ISvyko, 18 ju:

I kitus globos namus 3 0 2

Gyventi pas artimuosius ar gimines 0 1
Miré 14 4 14

Gyventojy skai¢ius mety pabaigoje 46 51 50

2024 m. | Globos namus dél ilgalaikés globos atvyko 13 gyventojy, dél trumpalaikés globos
atvyko 2 gyventojai, 1§ jy vienam gyventojui trumpalaikiy globos paslaugy teikimo terminui
pasibaigus, buvo skirtos ilgalaikés globos paslaugos Birzy rajono Legailiy globos namuose, kitas
gyventojas iSvyko ilgalaikei globai j kitus globos namus. Vyriausias Globos namy gyventojas yra 100
mety moteris, jauniausias paslaugy gavéjas yra 67 mety vyras. Globos namy gyventojy pasiskirstyma
pagal amziaus grupes galite matyti 2 lenteléje.

2 lentele. Duomenys apie paslaugas ir paslaugy gavéjus 2024 mety gruodzio ménesj.

Govenio Gyventojy pasiskirstymas pagal amziy y (_}yventoj‘f ik?iéius’
o yventojy abaicoie uriems nustatytas:
Socllahne / paslaugy (mety pabaigoje)
aslauga . _
pasiatd By 85 ir | Prieziaros
S alc“tls 6569 |70-74 |75-79 |80-84 |vyresni |Nuolatinés| noqaihos
Per metus slaugos poreikis
poreikis
Ilgalaike
socialiné 50 3 1 12 9 25 9 30
globa




Trumpalaiké

socialiné 0 0 0 0 0 0 0 0
globa

I viso: 50

3 lentelé. Birzy rajono Legailiy globos namy padalinio Kriziy centro paslaugy gavéjy
atvykimo/isvykimo rodikliai 2022—2024 m.

Eil. | Gyventojy atvykimo/ iSvykimo rodikliai Metali
Nr. 2022 2023 2024
1. | Bendras paslaugy gavéjy skaiCius: 2 7 14
1.1. | Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy 2 5 4
gavejy skaiCius per metus
1.2. | Laikino apnakvindinimo paslaugy gavéjy skaicius | O 2 10
per metus
2. | Isvyko, 1§ juy: 1 7 14
2.1. [ I savo nuolating gyvenamaja vieta 1 3 6
2.2. | I socialinj biista 0 3 4
2.3. | I kita socialines paslaugas teikiancig jstaiga 0 1 1
2.4. | I8vyko pas savo artimuosius, draugus, pazjstamus 3

IV SKYRIUS

VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Siame skyriuje pateikiama informacija apie Globos namy 2024 m. veikos plane numatyty tiksly
bei i$sikelty uzdaviniy tikslui pasiekti, jgyvendinimg ir pasiektus rezultatus.
Birzy rajono Legailiy globos namy veikla orientuota tenkinti Globos namy gyventojy poreikius,

sudaryti Globos namy gyventojams palankias, Zmogaus orumg iSsaugancias gyvenimo salygas. I§ dalies
savarankiskiems Globos namy gyventojams sudaryti salygas patiems dalyvauti asmeniniy savo poreikiy
tenkinime, padéti jveikti socialing atskirt]. Saugoti ir ginti Globos namy gyventojy teises bei interesus,
tenkinti Globos namy gyventojy psichologinius, socialinius, kultirinius, dvasinius ir saviraiS$kos
poreikius, skatinti Globos namy gyventojy integracijg j visuomeng bei aktyvinti burtis Globos namy
gyventojus dalyvauti Globos namy veikloje, skatinti savitarpio pagalba.

2024 m. Globos namai sé¢kmingai jgyvendino veiklos uzdavinius ir pasieké nustatytus veiklos

tikslus.

1. SOCIALINIS DARBAS:
Organizuoti socialin] darbg taip, kad biity sudarytos Globos namy gyventojams tinkamos,

Zmogaus orumo nezeminancios gyvenimo salygos.

Eil.
Nr.

Darbo turinys/veiklos Laikas
pavadinimas

Atsakingas
asmuo

Pasiekti rezultatai




1.1.

Naujai atvykusius gyventojus
supazindinti su vidaus tvarkos
taisyklémis, gyventojy
teis€émis, socialine atsakomybe
ir pareigomis, teikiamomis
paslaugomis, bendruomenine
veikla bei asmens duomeny
tvarkymu.

Atvykus
naujam
gyventojui

Socialiné
darbuotoja

Visus 15 naujai
atvykusius  gyventojus
supazindinome Su vidaus
tvarkos taisyklémis,
gyventojy teisémis,
socialine atsakomybe ir
pareigomis, teikiamomis
paslaugomis,
bendruomenine
bei asmens
tvarkymu.

veikla
duomeny

1.2.

Stebéti  naujai atvykusiy
gyventojy nuotaikas, emocijas
ir pildyti gyventojo adaptacijos
lapa.

Atvykus
naujam
gyventojui

Socialiné
darbuotoja

Visiems naujai
atvykusiems Globos
namy gyventojams yra
pildomas gyventojo
adaptacijos lapas, yra
stebimos naujai
atvykusiy gyventojy
nuotaikos, emocijos,
kurios fiksuojamos
minétame lape,
bendraujama su
gyventojo artimaisiais.

1.3.

Informacijos apie gyventojus
rinkimas, analizé, nuolatinis
papildymas, ISGP  plano
sudarymas.

Per 1 ménesj
atvykus
gyventojui

Socialiné
darbuotoja

Naujai atvykus
gyventojui  gyventi |
Globos namus, apie ji
yra renkama svarbi
informacija,
analizuojama,
atlieckamas individualiy
asmens poreikiy
vertinimas, bei per 1
ménes] nuo gyventojo
atvykimo yra sudaromas
individualios socialinés
globos planas (ISGP).

1.4.

ISGP ir globos
vertinimo perzitra

poreikio

Kartg per metus
arba pasikeitus
gyventojo
biiklei/situacijai
arba esant
poreikiui

Socialiné
darbuotoja

Kiekvienam Globos
namy gyventojui ne
reCiau nei kartg per
metus (arba dazniau
esant svarbiam
nenumatytam  atvejui)
yra atliekama globos
poreikio vertinimo bei
ISGP perzitira.

1.5.

Tarpininkauti
sprendziant

gyventojams
kasdienio

Esant poreikiui

Vyriausia
socialiné
darbuotoja,

Kad iSsiaiskinti
gyventojy pasitenkinima
teikiamomis




gyvenimo problemas ar
konfliktines situacijas.

socialiné
darbuotoja

paslaugomis ar pagalba
sprendziant ~ gyvenimo
problemas bei kitas
konfliktines  situacijas,
Globos namuose
kiekvienais metais
gruodzio ménes] yra
atlickama anketiné
apklausa. Atliekant
apklausg apie socialiniy
paslaugy kokybés
vertinima, tyrimo
dalyviy buvo praSoma
jvertinti Globos
namuose gaunama
priezilirag bei paslaugas
skaléje nuo 1 iki 10, kur
10 reiskia didziausig
pasitenkinimg, o 1 -
nepasitenkinima.

Apibendrinus  tyrimo
duomenis matyti, kad 16
i 35  apklaustyjy,
gaunamg priezilirag bei
suteikiamas  paslaugas
vertina 10 baly, 14
tyrimo dalyviy vertina 9
balais ir 5 dalyviai
jvertino 8 balais.

1.6.

Palaikyti/atstatyti/ugdyti
gyventojy socialinius, buitinius
ir darbinius jgiidzius, kad jie
pagal savo galimybes
iSlikty/tapty  galimai  ilgiau
savarankiski.

Nuolatos

Individualios
prieziiiros
darbuotojos,
bendrosios
praktikos
slaugytojos
pad¢jéjos

2024 m. geguzés mén.
15 d.  direktoriaus
jsakymu Nr. 1-78, buvo
atnaujinta BirZy rajono
Legailiy globos namy
paslaugy gaveéjy
jgalinimo  koncepcija,
kurios Stukis yra ,, AS
galiu biiti
savarankiSkesnis ir kuo
maziau  priklausomas
nuo paslaugy teikéjy.
Esu svarbus ir
reikalingas®.

1.7.

Skatinti gyventojy
savarankiSkumg apsitarnaujant
valgykloje: atsineSti valgymui
skirtus jrankius, patiekalus,

Nuolatos

Uzimtumo
specialiste,
Individualios
prieziiiros
darbuotojos

Kad skatinti gyventojy
savarankiSkumag
apsitarnaujant
valgykloje:
valgymui

atsines$ti
skirtus




surinki bei nuneS$ti neSvarius
indus ir pan.

jrankius, patiekalus,
surinki ~ bet  nunesti
nesSvarius indus ir pan.
Globos namuose yra

sudarytas budéjimo
virtuvéje grafikas (tik
tiems gyventojams,

kurie pagal savo
sveikatos galimybes gali
tai atlikti).

2. GYVENTOJU GLOBA IR SLAUGA:
Uztikrinti Globos namy gyventojams sveikatos prieziiirg ir saugiag aplinka

2.1.

Organizuoti Globos namy
gyventojy apriipinimg
techninés pagalbos
priemonémis (TPP).

Pagal

gyventojy
poreikij

Socialiné
darbuotoja

Per 2024 metus 2
(naujai atvyke) Globos
namy gyventojai
apripinti vaikStyne, 1
gyventojas -
nejgaliyjy veziméliu.

2.2.

Organizuoti profilaktinj
globotiniy regéjimo tikrinima,
vykdyti gydytojy
rekomendacijas ir apriipinimg
akiniais.

Pagal
gyventojy
poreikj ir
okulisto
rekomendacijas

Socialiné
darbuotoja

Trims Globos namy
gyventojams
atsizvelgiant 1
gydytojy okulisty
rekomendacijas buvo
atliktos leSiuko
keitimo operacijos
Vilniaus akiy klinikoje
,.Lirema‘.

2.3.

Stebéti gyventojy sveikatos
bikle, organizuoti gyventojy
slaugg.

Nuolatos

Bendrosios
praktikos
slaugytoja,
slaugytojos
padéjéja

2024 mety
duomenimis,  Birzy
rajono  savivaldybés
poliklinikg lanko 25
Globos namy
gyventojai, UAB
Medicinos namus - 20
gyventojy, Birzy
Seimos gydytojy centrg
- 5 gyventojai.

Su Seimos
gydytojy siuntimu,
gyventojai buvo
vezami ]vairiy sriciy
specialisty
konsultacijoms ir
gydymui ] pirminio ir
antrinio lygio
sveikatos  prieziliros
istaigas. Per 2024
metus Greitoji




medicinos pagalba
iSkviesta 114 karty.
Globos namy
gyventojus 53 Kkartus
lyd¢jome | gydymo
jstaigag pas  Seimos
gydytojus.  Gydytojy
specialisty
konsultacijos
suorganizuotos 135
kartus.

Globos namy
gyventojai palydéti: 6
kartus | Vilniaus, 16
karty | Panevézio, 5
kartus j Siauliy, 2
kartus j  Rokiskio
gydymo jstaigas pas
gydytojus-specialistus.
Dviems Globos namy
gyventojams pritaikyti
klausos aparatai, trims
Globos namy
gyventojams Vilniuje
atliktos akies lgSiuko
keitimo  operacijos,
vienas Globos namy
gyventojas gydeési
Likény reabilitacijos
ligoningje.
Gyventojams vedamos
medicininés bylos,
saugomos ir
uztikrinamas ju
konfidencialumas.

2.4.

Globos namy gyventojams
suteikti medicining pagalbg:
palydéti | reikiamas gydymo
jstaigas,  jsigyti  reikiamy
medikamenty.

Pagal poreikj

Socialiné
darbuotoja,
bendrosios
praktikos
slaugytoja

ISanalizavus anketinés

apklausos Globos
namy gyventojy
atsiliepimag apie

sveikatos  prieziliros
paslaugas, matyti, kad
gyventojai
gaunamomis
paslaugomis yra
patenkinti 12 (i§ 35)
apklaustyjy gyventojy
jvertino labai gerai ir




23 gyventojai jvertino
gerai.

2.5.

Teikti gyventojams asmens
higienos paslaugas, palaikyti
gyvenamosios aplinkos Svarg.

Nuolatos

Individualios
priezitiros
darbuotoja,
slaugytojo
padéjéja

Apklausos metu
gyventojy buvo
Klausiama ar yra
patenkinti asmens
higienos teikiamomis
paslaugomis.
[Sanalizavus ~ gautus
duomenis matyti, kad
13 (is 35 apklaustyjy)
atsakymas buvo, jog
yra labai patenkinti ir
22 apklaustieji
jvardijo, jog  yra
patenkinti.

2.6.

Lankyti Globos namy
gyventojus, kurie yra paguldyti
1 stacionarig gydymo jstaiga.

Reguliariai

Socialiné
darbuotoja

Per 2024  metus
aplankéme ligoningéje
arba slaugos skyriuje
gulinius 47 Globos
namy gyventojus.

3. GYVENTOJU UZIMTUMAS:
Tenkinti Globos namy gyventojy psichologinius, socialinius, kultiirinius, dvasinius ir saviraiskos
poreikius;

3.1.

Sausio 13-osios paminéjimas

Uzimtumo
specialiste

Sausio 12 d.

Organizuojamoje

Sausio 13-osios
pamin¢jimo  Sventéje
dalyvavo 50 procenty
Globos namy

gyventojy.

3.2.

Stalo zaidimai, Saskeés,
Sachmatai, kortos, domino, uno

Uzimtumo
specialiste

Kelis kartus per
savaite

Per 2024 metus Globos
namy gyventojy
meégstamiausias  stalo
zaidimas buvo SaSkés
ir  domino.  Stalo
zaidimai buvo
zaidziami kelis kartus
per savaitg, pagal
gyventojy iSreiksta
nora.

3.3.

Susitikimas su Globos namy
partneriais ir draugais

Uzimtumo
specialisté

Kartg per
meénesj visus
metus

Surengta 34 renginiai,
kuriuose dalyvavo
Birzy rajono Legailiy
globos namy partneriai
ar draugai: sausio
mén.-4 renginiai;
vasario mén.-1; Kovo
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mén.-5; balandzio
meén.-3; geguzés men.-

1; birzelio mén.-2;
liepos meén.-2;
rugpjucio mén.-1;
spalio mén.-5;
lapkricio meén.-3;
gruodzio mén.-7.
3.4. | Valentino dienos minéjimas Uzimtumo Vasario 14 d. Globos namuose
specialisté organizuojamuose
3.5. | Vasario 16- tosios UZzimtumo Vasario 15 d. renginiuose dalyvauja
pamingjimas specialisté pamingjimas 50 procenty globos
namy gyventojy.
3.6. | Uzgavéniy Sventé Uzimtumo Vasario meén.
specialisté 13 d.
3.7. | PasiruoSimas Velykoms UZimtumo Visa kovo
(dekoracijy, atviruky, specialisté ménes;j iki Sv.
suvenyry gamyba) Velyky,
uzimtumo
veiklos metu
3.8. | Sventos migios Sv. Velyky Uzimtumo Kovo mén. 28 | 2024-03-22  Globos
proga specialisté d. namus aplanké Birzy
3.9. |Sv. Velyky $venté, Popieté | Uzimtumo BalandZzio mén. | parapijos kunigas,
“Velyky tradicijos” specialisté 2d. aukojo Sventas miSias
bei lanké gyventojus jy
kambariuose.
3.10. | Smulkioji sodininkysté (géliy, | Uzimtumo Kovo — spalio Gyventojai, kuriems
daigeliy sodinimas, prieziiira) | specialisté mén. patinka dirbti lauke,
buvo jtraukti j darba,
prizitirint geles
augancias prie Globos
namy.
3.11. | Svarinimosi akcija “Svari socialin¢ Balandzio — Pirma;; balandzio
aplinka-§varios mintys”. darbuotoja, geguzes meén. meénesio SesStadienj
socialinés buvo  suorganizuota
darbuotojos talka, tvarkoma
padéjéjos Globos namy teritorija.
3.12. | Knygy skaitymas garsiai ir UZimtumo Kartg per Karta per ménesj
aptarimas specialisté meénesj visus iStisus  metu buvo
metus organizuojama knygy
skaitymo diena bei
aptarimas.
3.13. | Kapiniy lankymas ir Uzimtumo Pagal poreikj ir | Kiekvienais metais yra
tvarkymas specialisté pageidavimus prizitirimos  buvusiy
Globos namy
gyventojy kapinés.

Pries Motinos, Tévo,
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Mirusiyjy dieng
uzdegame zvakutes.

3.14.

Motinos dienos minéjimas

Uzimtumo
specialisté

Geguzes 3 d.

2024-05-05 vyko
Sventinis  koncertas,
skirtas Motinos dienos
paminéjimui.
Koncertavo duetas 1S
Kupiskio ,,Lyrika“

3.15.

Konsultacijos globotiniams
jiems riipimais klausimais

Socialiné
darbuotoja

Kas dieng visus

metus

Kiekvieng dieng
gyventojus jiems
ripimais  klausimais
konsultavo socialinés
darbuotojos.

3.16.

Gimtadieniy Sventés

Uzimtumo
specialisté

Kas ménesj
visus metus

Kiekvieng meénes] tg
ménesj gimusius
Globos namy
gyventojus  sveikino
uzimtumo specialisté
kartu su  socialine
darbuotoja.

3.17.

Tévo dienos pamingjimas

Uzimtumo
specialisté

Birzelio 2 d.

2024-06-02 Técio
dienos proga Globos
namuose koncertavo
Birzy tre¢iojo amziaus
universiteto  humoro
grup¢ ,,.Dviratukas®.

3.18.

Joniniy Svente

Uzimtumo
specialisté

Birzelio 21 d.

2024-06-23  Globos
namy gyventojams
Joniniy proga Sventinj
koncerta dovanojo
Juodupés  kolektyvas
,,Romantika“.

3.19.

Valstybés (Lietuvos karaliaus
Mindaugo kariinavimo) dienos
pamingjimas

Uzimtumo
specialisté

Liepos 5 d.

2024-07-06 Mindaugo
karfinavimo dienos
proga dalyvavimas
Lietuvos Karaliaus
Mindaugo kartinavimo
dienos protmiiSyje.

3.20.

Zolinés Sventés minéjimas

socialiné
darbuotoja

Rugpjucio 14 d.

2024-08-15 GIoQos
namuose laikomos Sv.
Misios Zolinés proga.

3.21.

Dalyvavimas Paceriaukstés
seniiinijos renginiuose

Uzimtumo
specialisté

Pagal

pageidavimus

Buvo organizuotos 5
1Svykos  dalyvaujant
koncertuose arba
renginiuose uZ Globos
namy riby.
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3.22.

Renginys ”Jud¢jimo nauda
sveikatai®

Uzimtumo
specialisté

Rugséjo 3 d.

Kiekviena ryta Globos
namy gyventojai
susiburia bendrai
mankstai. 2024-09-03
renginys . Judéjimo
nauda sveikatai® buvo
organizuotas terasoje.
Siame renginyje
dalyvavo 45 procentai
Globos namy

gyventojy.

3.23.

Tarptautinés pagyvenusiy
zmoniy dienos minéjimas

Uzimtumo
specialisté

Spalio 1d

2024-10-05
organizuotas
Tarptautinei
pagyvenusiy Zmoniy
dienai skirtas
koncertas. Koncertavo
Birzy kultiros centro
senjory kolektyvas
. Saltinis*.

3.24.

Susitikimai su Birzy verslo ir
technologijy mokymo centro
studentémis.

Uzimtumo
specialisté

Lapkri¢io mén.

2024-10-17 Pravesta
edukacija ,,Rudeniné
puoksté.

3.25.

Kalédiniy papuosaly gamyba

Uzimtumo
specialisté

Gruodzio mén.

2024-12-17 Advento
rytmetis su Rita
Béliekiene, buvo
gaminamos Kalédinés
puokstés-zvakides.

3.26.

Popiet¢ ”Kalédy belaukiant”

Uzimtumo
specialisteé

Gruodzio mén.

2024-12-23  Globos
namy gyventojams
Dovanos 1§ Birzy
rajono  savivaldybés
Jurgio Bielinio
vieSosios  bibliotekos
darbuotojy, Birzy
bitininky draugijos
,,Bité* nariy, 18
Amerikos Libby
Myers ir  Reginos
Zidonienés.

3.27.

Susitikimas ir Sv. Migios su
Birzy parapijos klebonu

Uzimtumo
specialisté

GruodZio mén.

2024-12-20  Globos
namuose aukojamos
Sv. Misios Sv. Kaléedy
proga.

3.28.

Naujyjy Mety Sventé

UzZimtumo
specialiste,
individualios
prieziiiros

Gruodzio 31 d.

2024-12-30  Globos
namy gyventojai
dalyvavo Sventiniame
koncerte Birzy
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darbuotojos, kultiiros centre
slaugytojos ,,Muzikinés iSdaigos®.

3.29. | Kasdiené manksta ir kita Uzimtumo Kasdien visus [Stisai visus metus
uzimtumo veikla, pagal specialisté metus kiekvieng darbo dieng
kassavaitinj uzimtumo plana. Globos namy

gyventojams buvo
organizuojamos
rytmetinés mankstos.
4. GYVENTOJU IR DARBUOTOJU ITRAUKIMAS:
Aktyvinti burtis Globos namy gyventojus dalyvauti Globos namy veikloje, skatinti savitarpio
pagalba;

4.1. | Bendradarbiauti su socialiniu | Nuolatos Bendrosios Visiems Globos namy
darbuotoju vertinant gyventojy praktikos gyventojams ne reciau
poreikius bei sudarant ISGP. slaugytoja, kaip karta per metus

slaugytojos (jeigu yra nenumatyty

padéjéja pasikeitimy, ISGP
perziirime  atsitikus
tam atvejui)
darbuotojy  komanda
perzitri ir pakoreguoja
individualiy  asmens
poreikiy vertinimg bei
individualus socialinés
globos plang (ISGP).

4.2. | Organizuoti Globos namy | Pagal plang UZimtumo Gyventojy tarybos
Gyventojy tarybos darba. specialisté, susirinkimai buvo

socialine organizuoti kartg per
darbuotoja ketvirtj.

4.3. | Organizuoti bendrus | Pagal poreikj Uzimtumo Globos namy
Gyventojy tarybos bei specialiste, gyventojy ir
gyventojy susirinkimus. socialine Gyventojy tarybos

darbuotoja bendri  susirinkimai
buvo organizuoti
keturis  kartus  per
metus. Visi
susirinkimai
protokoluojami.

4.4. | Organizuoti darbuotojy | Pagal plang Vyriausia Per 2024 metus buvo
susirinkimus aptariant socialiné organizuoti 4 Globos
atsiradusias problemas, darbuotoja namy darbuotojy
skatinant bei iSklausant susirinkimai  ir 4
darbuotojy pasitilymus intervizijos.

paslaugy kokybés gerinimui.
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4.5. | Konsultuoti/informuoti Pagal poreikj Vyriausia Globos namy
individualios priezitros socialiné gyventojy asmens
darbuotojus: darbuotoja, individualiy poreikiy
Dél ISGP perzitros, socialiné vertinimas atliekamas
papildymo, patikslinimo ir darbuotoja bei individualtis
jgyvendinimo; socialinés globos
Dél darbo su gyventojais; planai sudaromi
D¢l bendravimo su gyventojy bendradarbiaujant  su
Seimos nariais. gyventoju, jo

artimaisiais, gyventojo
,LSavu  asmeniu®  ir
bendrosios  praktikos
slaugytoju.

4.6. | Prizitréti kapines, kuriose Reguliariai per | Socialiné Globos namy buvusiy
palaidoti Globos namy buvg Visus metus darbuotoja gyventojy, Kkurie yra

gyventojai.

palaidoti Globos
namams  priskirtose
kapinése, jos
prizitirimos nuolatos,

prieS Motinos, Tévo
dieng, Vélines ir visy
Sventyjy dieng
uzdegamos zvakutés.

5. DARBUOTOJU KOMPETENCIJU TOBULINIMAS:
Uztikrinti, kad socialines paslaugas teikty atitinkama i$silavinimg ir reikiamas kompetencijas
turintys darbuotojai;

5.1. | Sudaryti socialiniy darbuotojy | Iki 2024 m. | Vyriausia Sudarytas Birzy rajono
ir  individualios  prieziliros | vasario men. 29 | socialiné Legailiy globos namy
darbuotojy kompetencijy | dienos darbuotoja darbuotojy
tobulinimo plana. kvalifikacijos kélimo

ir mokymy planas
2024 metams,
patvirtintas 2024 m.
geguzés meén. 15 d.
Direktoriaus jsakymu
Nr. 1-78.  Planas
1gyvendintas.

5.2. | Organizuoti ~ bei  pravesti | Pagal poreikj Vyriausia Per 2024 m. Globos
darbuotojams intervizijas. socialiné namuose buvo

darbuotoja, pravestos bei
socialine protokoluotos 4
darbuotoja intervizijos.

5.3. | Organizuoti socialiniy | Pagal Vyriausia Per 2024 supervizijose
darbuotojy, individualios | kompetencijy socialine po 8 val. dalyvavo
priezitiros darbuotojy | tobulinimo darbuotoja Globos namy
kompetencijy keélimo | plang direktorius ir

mokymus.

socialiniai darbuotojai.
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Globos namy
darbuotojams
organizuotos ir
pravestos 4
intervizijos. Per 2024
metus socialiniai
darbuotojai  dalyvavo
mokymuose 99
valandas, Kiti
darbuotojai (uZimtumo
specialiste,
individualios

priezitiros darbuotojai,
bendrosios  praktikos
slaugytojy padéjéjos)
akredituotuose

mokymuose dalyvavo

368 valandas ir 98
valandas kituose
mokymuose.

5.4. | Bendradarbiauti su Globos | Pagal sudarytus | Vyriausia 2024-01-18 Birzy
namy partneriais bei dalintis | bendrus planus | socialiné kra$to muziejuje
geraja patirtimi. su partneriais darbuotoja, »Sela®  kartu  su

socialiné Jonavos globos namais
darbuotoja, surengéme foto paroda
uzimtumo »Senjory retro®.
specialisté Bendravome bei

pasidalinome  geraja

patirtim su Jonavos
globos namais.

rezultatus aptarti darbuotojy susirinkime.

6. VEIKLOS VERTINIMAS BEI ANALIZAVIMAS:
Kasmet jstaigoje atlikti atitikties socialinés globos normoms vertinima (jsivertinimg) ir

6.1. | Parengti uz 2023 metus | Iki 2024 m. | Vyriausia Parengta bei
vykdytos socialinés veiklos | vasario mén. 05 | socialiné direktoriaus patvirtinta
ataskaitg. dienos darbuotoja socialinés veiklos

ataskaita uz 2023 m.
(2024 m. vasario mén.
20 d. jsakymu Nr. 1-
31)

6.2. | Atlikti gyventojy ir darbuotojy | Iki 2024 m. | Vyriausia 2024 m. gruodZio
pasitenkinimo ~ gaunamomis | gruodzio mén. | socialiné ménes] buvo atlikta
paslaugomis tyrima, | 31 d. darbuotoja Globos namy
apibendrinti ir  pristatyti gyventojy ir
susirinkimo metu. darbuotojy  anketiné

apklausa. Gyventojy
apklausoje  dalyvavo
35 Globos namy
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gyventojai. Apklausos

tikslas buvo
i$siaiskinti  gyventojy
pasitenkinimag
gaunamomis
paslaugomis.
Apklausoje
darbuotojai  dalyvavo
23, gauti duomenys
apibendrinti ir
pristatyti Globos namy
darbuotojy
susirinkime.

6.3. | Atlikti gyventojy apklausg dél | 1  karta per | Socialiné Kiekvieng mety
pasitenkinimo maitinimo | ketvirtj darbuotoja, ketvirtj atlickama
paslauga. uzimtumo gyventojy  apklausa

specialiste apie jy pasitenkinima
teikiama  maitinimo
paslauga.
ISsiaiSkinama ar
gyventojai yra
patenkinti, kokius turi
lukes¢ius. | visa tai
pagal Globos namy
galimybes yra
atsizvelgiama.

6.4. | Atlikti  atitikties  socialinés | Iki 2024 m. | Vyriausia Atliktas ilgalaikés
globos normoms vertinimg | gruodZio mén. | socialiné (trumpalaikeés)
(isivertinimg) ir rezultatus | 31 d. darbuotoja socialinés globos,
aptarti darbuotojy susirinkime. senyvo amziaus

asmenims  atitikties
socialinés globos
normoms  vertinimas
(jsivertinimas), aktas
Nr. 8. Gauti rezultatai
aptarti Globos namy
darbuotojy

susirinkime.

6.5. | Dalyvauti EQUASS standarto | 2024 m Vyriausia Siekiant i8laikyti
palaikymo veikloje. socialine EQUASS  Assurance

darbuotoja, kokybés zenklo,
socialine grindziamo

darbuotoja, specifiniais  kokybés
uzimtumo kriterijais, sertifikata
specialiste, (Europos  socialiniy
individualios paslaugy kokybes
priezitiros sertifikatas), 2024 m.

darbuotojos

birzelio mén. 26 d.
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pateikéme paraiSka deél
EQUASS Assurance
nepriklausomo audito
atlikimo 2024 metais.
Auditas atliktas 2024
m. lapkri¢io meén. 11,
12 dienomis. Po atlikto
EQUASS
ASSURANCE audito
sékmingai  pratestas
EQUASS (European
Quality in  Social
Services)  sertifikato,
gauto 2022-01-13 -
2025-01-13,
galiojimas dar trims
metams iki 2027-12-
17.

Kiekvienais metais Globos namuose yra atliekama vidaus kontrolés analizé. 2024 m. Vidaus
kontrolés analizés iSvada yra Birzy rajono Legailiy globos namy organizaciné, finansiné ir teikiamy
paslaugy veikla vertinama — gerai.

Globos namai kiekvienais metais atlieka jsivertinimg atitikimui socialinés globos normomes:
Atlikus kasmetinj jstaigos isivertinima dél socialinés globos jstaigos atitikties senyvo amziaus asmeny
ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normoms, buvo nustatyta, kad 2024 metais teikiamos
socialinés globos paslaugos Birzy rajono Legailiy globos namuose atitinka senyvo amZziaus asmeny
ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normas patvirtintas LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro
2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 ,,D¢l socialinés globos normy apraso patvirtinimo* (Suvestiné
redakcija nuo 2024-09-21 iki 2024-12-31). ISvada: Legailiy globos namy gyventojai jaucia
pasitenkinimg gaunamomis socialinémis paslaugomis. Daugelis gyventojy teikiamas socialines
paslaugas vertina labai gerai (23 respondentai) ir 12 vertina gerai.

V SKYRIUS
KITA INFORMACIJA

1. Istaigos finansavimo saltiniai 2024 metais pateikiami 4 lenteléje.
4 lentele. Globos namy lésos ir finansavimo Saltiniai

. . 2024 m. 2024 m.
Finansavimo patvirtintas faktines
Saltiniai planas i§laidos
1. Savivaldybés biudZeto 1éSos
Darbo uzmokestis 399000,00 399000,00
Socialinio draudimo jmokos 5640,00 5640,00
Socialinés iSmokos (pasalpos) 160,00 160,00
IS viso Savivaldybés biudzeto 1ésy | 404800,00 404800,00
2. Valstybés biudZeto 1ésos (Specialioji tiksliné dotacija asmenims su sunkia negalia)
Darbo uzmokestis 119713,00 119713,00

Socialinio draudimo jmokos 1927,00 1927,00
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Komunalinés paslaugos 6982,00 6982,00
Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos - -
Apranga ir avalyné 2701,00 2701,00
Kitos prekés ir paslaugos 3871,00 3871,00
Mityba 8919,00 8919,00
Medikamentali 2217,00 2217,00
Kvalifikacijos kélimas 710,00 710,00
Socialinés iSmokos (pasalpos) 447,00 447,00
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo islaidos - -
I8 viso valstybeés biudZeto 1éSy | 147487,00 147487,00
3. Valstybés biudZeto socialiniy
darbuotojy darbo uzmokesciui didinti
skirtos léSos
Darbo uzmokestis 3175,00 3175,00
Socialinio draudimo jmokos - -
IS viso valstybés biudzZeto kity tiksliniy dotaciju | 3175,00 3175,00
4. Valstybés finansinio turto dotacija
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo iSlaidos | 57692,00 57692,04
IS viso finansinio turto dotacijy 57692,00 57692,04
5. BiudZetiniy jstaigy pajamy léSos (Spec. programos) surenkamosios léSos
Darbo uzmokestis 91050,00 91050,34
Socialinio draudimo jmokos 2480,00 2434,86
Mityba 64227,00 61559,12
Medikamentali 7173,00 3246,38
Rysiy paslaugos 1100,00 1099,48
Transporto islaikymas 12493,00 7738,74
Apranga ir patalyné 9557,00 2993,99
Kvalifikacijos kélimas 1360,00 1324,00
Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos 50941,00 21837,32
Kitos prekés ir paslaugos 116975,00 113332,60
Komunalinés paslaugos 16344,00 11467,50
Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy 436,00 336,26
1sigijimo i§laidos
Socialinés iSmokos (paSalpos) 2000,00 1097,24
Kitos iSlaidos einamiesiems tikslams 4038,00 360,72
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo islaidos 11240,00 11239,86
IS viso biudZetiniy jstaigy pajamy | 391414,00 331118,41
1ésu
IS viso: | 1004568,00 944272,45

2. Finansavimo Saltiniy lyginamoji analizé pateikiama 5 lenteléje.

5 lentelé. Lyginamoji analizé

Metai Savivaldybés Valstybés Biudzetiniy Panaudota
biudzeto 1éSos biudzeto 1éSos Jstaigy pajamy finansavimo 1¢Sy
Eur. Eur. 1¢Sos Eur. i viso Eur.
2023 365300,00 156107,00 350773,50 872180,50
2024 404800,00 208354,04 331118,41 944272,45
Skirtumas Eur. +39500,00 +52247,04 -19655,09 +72091,95
(+1)
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3. Viesieji pirkimai

Globos namuose viesieji pirkimai vykdomi vadovaujantis VP], Mazos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, patvirtintu VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-97 ,,.Dél
mazos vertés pirkimy tvarkos apraso patvirtinimo*, LR Civiliniu kodeksu, Birzy rajono Legailiy globos
namy Decentralizuoty vieSyjy pirkimy vykdymo ir vidaus kontrolés tvarkos aprasu, kitais teises aktais.

2024 m. vykdant vieSuosius pirkimus buvo jsigyta jvairiy prekiy, paslaugy bei darby, reikalingy

Globos namy gyventojams ir darbuotojams. 5 lenteléje pateikiamas vieSyjy pirkimy palyginimas
2023-2024 m.

6 lentelé. Viesyjy pirkimy palyginimas 2023-2024 m.

Atlikti mazos Per CVP IS Pirkimai atlikti
Hos pirkimai (elektroniniai Pirkimy, atlikty rastu(el. pastu),
vertes pirkimal, pirkimai) atlikta < 1y
] kuriy verté(Eur) e 5 per VSICPO LT zodziu
Eil. Nr. Lt} pirkimy uz (Eur) kataloga (Eur)
uz (Eur.)
2023 m. | 2024 m. | 2023 m.| 2024 m. 2023 m. | 2024 m.| 2023 m.| 2024 m.
365793,89 | 352745,37 | 93912,27 | 101945,09 (128237,90| 85144,74 |143643,72(165655,54
.I:ro?ventiné 100 % 100 % 33,62%| 28,90% 12,90% 24,14%)53,48% 46,96%
iSraiSka
VI SKYRIUS
BAIGIAMASIS ZODIS

Plétodami savo tolimesng veiklg ir toliau laikysimés socialinés atsakomybés ir moralés nuostaty,
uztikrinsime globos namy darbuotojams saugias, sveikas ir sgziningas darbo salygas, plétosime
socialiniy paslaugy kokybe ir jy prieinamuma Globos namy gyventojams.




